POLITICA CALIDAD
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Tradicion y calidad avalan la confianza que consumidores y clientes han depositado en
nuestros productos. La Direccion, con el fin de mantener esta confianza y asegurar la
sostenibilidad a largo plazo de sus marcas, clientes y negocio, considera ineludible:

» La produccién y suministro de productos que satisfagan y superen las expectativas de
nuestros consumidores y clientes.

» La entrega a tiempo y a precios competitivos, manteniendo nuestra reputacion de
servicio y nuestra relacion de calidad y coste.

« El cumplimiento, en un marco de honestidad con nuestros consumidores, clientes y
proveedores, de los requisitos legales, contractuales y normativos aplicables a cada
una de nuestras plantas, incluidos aquellos requisitos establecidos por nuestras
certificadoras GFSI, GFCO, Kosher...

« La proteccién de la salud de los consumidores a través de las maximas garantias de
seguridad alimentaria.

» La proteccion de sus marcas a todos los niveles, comercializando productos auténticos,
aplicando el principio de prudencia en cualquier ambito que pudiera afectarlas.

La consecucion de estos principios y la proyeccion de futuro de la organizacion estara
sustentada por la innovacion tecnolégica y la gestion eficiente del negocio basada en
anos de experiencia.

La presente politica, y en general la blsqueda de satisfaccion de todos los grupos de
interés, se llevara a cabo mediante un inequivoco espiritu de mejora, adelantandonos a
las necesidades futuras de consumidores y clientes; teniendo siempre presente el respeto
medioambiental y nuestra vinculacion con los agricultores de las areas productoras
donde la organizacion adquiere sus materias primas.

Nuestra politica de calidad sera racionalizada atendiendo a los riesgos y oportunidades
del entorno, mediante nuestros sistemas de gestion orientados a los resultados y a la
promocion interna de la cultura de la calidad y seguridad alimentaria.

En San Juan de Aznalfarache, a 1 de agosto de 2022




